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Neues aus dem IdM-Portal

RRZE-Campustreffen, 08.12.2016
Frank Troger, RRZE




Dieser Vortrag wird aufgezeichnet.

Die ersten beiden Sitzreihen
befinden sich im Kameraradius.
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Inhalt

= Es werden neue Entwicklungen fur Studienbewerber an der
FAU prasentiert sowie neue Funktionen fur Benutzer des |[dM-
Portals vorgestellt. Zudem wird ein Uberblick tber die
Weiterentwicklung des Personenverwaltungssystems gegeben
und offene Fragen werden beantwortet.

= Zielgruppe: RRZE-Kontaktpersonen, Administratoren &
Interessierte
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Heutige Agenda

Organisatorisches

* Privatadressen verwalten
|dM-Account registrieren
Fazit & Ausblick
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ORGANISATORISCHES

= Die Vortrage im Uberblick

= Andere Vortragsreinen des RRZE

= Ablageorte Vortragsfolien

» RRZE-Veranstaltungskalender / Mailingliste abonnieren
= Themenvorschlage & Anregungen




Weitere Vortrage im Rahmen des
,Campustreffens”

08.12.2016 — Neues aus dem IdM-Portal

12.01.2017 — SSL-Zertifikate an der FAU

26.01.2017 — Webmastertrefffen

02.02.2017 — Microsoft System Center Configuration Manager (SCCM)
09.02.2017 — Exchange@FAU

immer donnerstags (ab 15 c.t.) in Raum 2.049 am RRZE
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Andere Vortragsreihen des RRZE

Systemausbildung ,Grundlagen und Aspekte von Betriebssystemen und
System-nahen Diensten”
= immer mittwochs ab 14 Uhr c.t. (in den Sommersemestern)
= Erganzung zur Netzwerkausbildung “Praxis der Datenkommunikation”
= fUhrt in den grundsatzlichen Aufbau eines Systems sowie eingesetzte Techniken
und Komponenten ein
= richtet sich primar an alle Interessierten (Studierende & Beschaftigte)

Netzwerkausbildung ,Praxis der Datenkommunikation®
= immer mittwochs ab 14 Uhr c.t. (in den Wintersemestern)
= fuhrt in die Grundlagen der Netztechnik ein
= richtet sich primar an Studierende & Netzwerkadmins
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Vortragsfolien & Vortragsaufzeichnung

Die Vortragsfolien werden nach der Veranstaltung auf der Webseite
des RRZE abgelegt:
http://www.rrze.fau.de/ausbildung/veranstaltungsreihen/
campustreffen.shtml

Die meisten Vortrage des RRZE werden aufgezeichnet und konnen
nach der Veranstaltung vom Videoportal der FAU heruntergeladen
werden:

www.fau.tv
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RRZE-Veranstaltungskalender & Mailinglisten

= Kalender abonnieren oder bookmarken

= Alle Infos hierzu stehen auf der Webseite des RRZE unter:
http://www.rrze.fau.de/news/kalender.shtml

= Mailingliste abonnieren

= Wochentliche Terminhinweise werden zusatzlich an die Mailingliste
RRZE-Aktuelles gesendet.

= Auch diese Liste kann man abonnieren:
https://lists.fau.de/mailman/listinfo/rrze-aktuelles
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Themenvorschlage & Anregungen

Themenvorschlage und Anregungen nehmen wir gerne
entgegen!

Bitte schreiben Sie uns einfach eine E-Mail an:
rrze-zentrale@fau.de (Betreff: Campustreffen)
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Privatadressen fruher

Erstadresse
Zweitadresse

Semesteradresse

Quellsysteme |dM Zielsysteme
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Privatadressen fruher — Nachteile

= Keine zentrale Ubersicht flir den Nutzer
= Prioritaten
= z.B. SHK: Studierendenverwaltung fuhrend

= Wechsel bei ablaufenden Zugehorigkeiten
= Anderungen nur Uber die jeweiligen Quellsysteme

= z.B. Promotionsstudent mit Beschaftigungsverhaltnis:
3 Quellsysteme; nur teilweise online moglich
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Kompletter Umbau der Privatadressen

= Im Zuge der weiteren Einfuhrung von HISinOne notwendig

= Studierende sollen ihre Privatadressen im IdM-Portal verwalten
= |dee: Wieso nur fur Studierende
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Privatadressen jetzt

Privatadressen

|dM
Personalverwaltung

QuellSysteme |dM ZielSysteme
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Privatadressen jetzt — Vorteile

= Alle Adressen gleichwertig
= Keine Prioritaten
= Keine Hierarchie

= Keine Unterscheidung zw. Quellsystemen und Zielsystemen
= Zentrale Ubersicht und Anderung im IdM-Portal

= Teilweise direkt
= (Leider) Teilweise via E-Mall
= (Leider) Teilweise mittels Link auf Online-Verwaltung
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Privatadressen
Walkthrough ...
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www.idm.fau.de
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Neuer Menupunkt:
Adressen

= Anmelden
= Unter Einstellungen

= Bereits aufgeklappt
= FUr alle IdM-Nutzer verfugbar

t-08:12.2016 | Neues-aus-dem-IdM-Portal-| F--Troger



Privatadressen — Liste
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Privatadressen — Liste — Info
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Privatadressen - Info

08.12.2016| Neues aus-dem-ldM-Portal |- F.- Troger—




Privatadressen — Liste — Andern
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Privatadresse — Andern

08.12.2016| Neues aus-dem-ldM-Portal |- F.- Troger—




Privatadresse — Andern — Auswahlen
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Privatadresse — Andern — Auswahlen/Abbrechen
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Privatadresse — Andern — Neue Adresse
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Privatadresse — Neue Adresse

08.12.2016| Neues aus-dem-ldM-Portal |- F.- Troger—



Privatadresse — Andern — Neu mit Vorlage
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Privatadresse — Neu mit Vorlage
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Privatadresse — Andern — Loschen
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Privatadresse — Andern — In Verwendung
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Privatadressen — Liste
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Privatadressen — Liste SHK
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Privatadressen — Liste Beschaftigter
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Privatadresse — Anderung Personalverwaltung
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Privatadressen — Verarbeitung
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Privatadressen
Walkthrough ... Ende

Live-Demo auf Wunsch
nach dem Vortrag
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Privatadressen — Ubersicht

Ubermittlung Anmerkungen
IdM direkt u.a. FAUcard
Personalverwaltung FAU E-Mail
Studierendenverwaltung direkt 2 Adressen
Promovierendenverwaltung Link evtl. direkt*
Personalverwaltung UK E-Mail
Universitatsbibliothek™ direkt vsl. 2 Adressen

*coming soon
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,Registrierung® fruher

= Anlage von ,Personen” ausschliel3lich in Quellsystemen
= EinfUhrung einer Sonstigenverwaltung
als ,,Quellsystem-Ersatz”
» Erste IdM-Registrierung fur Studienbewerber Juni 2013
= Zur EinfUhrung von HISIinOne an der FAU
= |In der Sonstigenverwaltung

= Probleme

> Kein IdM-Account und dadurch keine Passwortverwaltung, keine ...
> Schlecht zu erklarende Benutzerfuhrung ...

08.12.2016| Neues aus-dem-ldM-Portal | F--Tréger—



Kompletter Umbau der Registrierung

= Im Zuge der weiteren Einfuhrung von HISinOne notwendig
= Umzug der Registrierung in den Self Service des IdM-Portals
= |dee: Wieso nur fur Studienbewerber

08.12.2016| Neues aus-dem-ldM-Portal | F--Tréger—



Registrierung
Walkthrough ...
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Neuer Punkt:
Registrieren

= Startseite
= Eingefuhrt fir Studienbewerber
= Nutzbar fur alle Nutzer

= Mehr dazu im Ausblick

08.12.2016 | Neues-aus-dem- IdM-Portal | F- Troger



Registrierung — Personliche Daten
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Registrierung — Kontaktdaten
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Registrierung — Uberpriifen
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Registrierung — Uberpriifen (2)
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Registrierung — Vielen Dank
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Registrierung — E-Mail
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Registrierung — E-Mail
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Registrierung — Benutzerrichtlinien
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Registrierung — Benutzerrichtlinien (2)
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Registrierung — Sicherheitsfragen
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Registrierung — Passwort
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Registrierung — Passwort (2)
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Registrierung — Fertig
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Registrierung — Erste Anmeldung
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Registrierung — Datenubersicht
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Registrierung — Privatadressen
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Registrierung — Zugang beantragen
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Registrierung
Walkthrough ... Ende

Keine Live-Demo auf
Wunsch nach dem Vortrag
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Registrierung fur Studienbewerber

= Erforderlich
= |dM-Registrierung als Tell des gesamten Bewerbungsvorgangs
= Vorteile

= |dM-Passwort von Beginn an

= Passwort-Wiederherstellung an einer Stelle

= Aktivierung® nur noch ein Schritt: Aktivierungscode eingeben
> Und dann natirlich @fau.de E-Mail-Adresse reservieren, ...
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Registrierung fur Studienbewerber

= Alle Nutzer?
= Unterscheidung zwischen
= ,Nutzer ohne Antrag*“
> Kein Antrag bei Service-Theke notig
» Z.B. Beschaftigter
= ,,Nutzer mit Antrag“
> Antrag bei Service-Theke ndtig
» Z.B. Gastwissenschaftler
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Registrierung fur Nutzer ohne Antrag

= Optional
= Vorteile

= Gering ... hmmm grml ;-) ... ok, keine
= Nachteile

= Unterscheiden sich die Daten bei der Registrierung zu denen im
Quellsystem, wird der Eintrag nicht ,gefunden® (aka Matching)
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Registrierung fur Nutzer mit Antrag

= Optional
= Vorteile
= Keine Fehler beim Abtippen schlecht lesbarer Antragsformulare

= Service-Theken finden die Person und mussen ,nur noch® die
beantragte Zugehorigkeit anlegen

= Weitere siehe Ausblick
= Keine Nachteile
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Registrierung — Ubersicht

Nutzer
ohne
Antrag

Studien-
bewerber

Nutzer
mit
Antrag

\\—> Quellsystem
1
1
1
\
{

4
i
1
I
/
H

Bewerbung
§  Bowerbung

Zugehorigkeit

IdM-Zugang

Registrierung registriert

Zugehorigkeit

Service-Theke
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Aktivierung

aktiviert

IdM-Zugang




Registrierung — Fazit

= Alle Nutzer konnen online einen IdM-Zugang erhalten
und damit
= Passwort setzen

Passwort-Wiederherstellung nutzen

Personliche Daten einsehen

Aktuellen Stand abfragen
» Zugehorigkeit bereits da, ...
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Registrierung —
Was passiert, wenn nichts passiert?

= Nicht abgeschlossene Registrierungen werden nach Ablauf der
48 Stunden Frist (Bestatigungsmail) geloscht

= Registrierte IdM-Accounts werden nach 3 Monaten geloscht, falls
> Keine Zugehorigkeit (z.B. Gastwissenschaftler) beantragt wurde
» Keine Zugehorigket (z.B. Beschaftigter) angelegt wurde
> Keine Bewerbung auf einen Studienplatz erfolgt ist

= Bewerber (registrierte IdM-Accounts + Bewerbung) werden nach
der Bewerbungsphase geldscht, falls keine Immatrikulation erfolgt
st
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Registrierung — Statistik
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FAZIT & AUSBLICK
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Fazit & Ausblick — Privatadressen

= Keine grolderen Schwierigkeiten bisher
= Wird anscheinend gut angenommen
= TODOs:
= Universitatsbibliothek
= Eingabehilfen (Lander, Stadte, ...) verbessern
» Dienstadressen evtl. demnachst analog
= Nur geringer Nutzen (Adressbuch vorerst gestoppt)
= Doppelte Pflege (UnivlS)?
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Fazit & Ausblick — Registrierung

= Wird bereits auch von Nicht-Studienbewerbern genutzt
= Es gibt keine Reklame dafur

= Anscheinend durch die Prasenz auf der Startseite des IdM-Portals
= Weiterer Ausbau ist bereits geplant ...
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Ausblick — Registrierung (Wiederholung)
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Ausblick — Registrierung (Wiederholung)
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Beantragung von weiteren Diensten und/oder
Zugehorigkeiten geplant

* Vorausgefulltes Antragsformular (z.B. Gastwissenschatftler)
= Digital erfasst
= Bestatigung durch das Institut
= Freigabe durch Service-Theke

Nur I[dM-Accounts mit einer Zugehorigkeit konnen
aktiviert werden und Dienste erhalten.
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Einfach mal wieder reinschauen
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REGIONALES RECHENZENTRUM
ERLANGEN [RRZE]

Vielen Dank fur lhre Aufmerksamkeit!

Regionales RechenZentrum Erlangen [RRZE]
Martensstral’e 1, 91058 Erlangen
http://www.rrze.fau.de

Live-Demo? Fragen? Feierabend?




